
 Конфликты, конфликты,  

КОНФЛИКТЫ… 
Что делать? 

Мамаш, ты ей брови замаж!.mp4


КОНФЛИКТ – 

 
 

явление, которое возникает в результате 

столкновения противоположных действий, 

взглядов, стремлений, планов различных людей  

или мотивов, потребностей  

одного человека. 



Конфликт:  
хорошо или плохо? 

Мамаш, ты ей брови замаж!.mp4


СТРАТЕГИИ ПОВЕДЕНИЯ В КОНФЛИКТЕ: 

• Соревнование (конкуренция) 

 

• Избегание (уклонение) 

 

• Приспособление (улаживание) 

 

• Компромисс 

 

• Сотрудничество 



Джентельмены Удачи_Моргалы выколю..mp4
Мамаш, ты ей брови замаж!.mp4
'Уйди, исчезни'.mp4


1.  2. 

3.  4. 

5 положительных 

черт  

5 отрицательных 

черт  

Черты из 

квадрата 3 – на 

позитив. 

Черты из 

квадрата 1 – на 

негатив. 



МЕДИАЦИЯ… 
Что это такое? 

Мамаш, ты ей брови замаж!.mp4


переговоры между  конфликтующими  сторонами  

в присутствии  третьего лица (медиатора),  

который следит за тем, чтобы переговоры  

велись  по определенным правилам          

и в определенных рамках. 

МЕДИАЦИЯ -  



«Медиация требует от нас 

делать всё возможное;  

 а это не часто случается  

 в школе…» 



Кто такой медиатор? 

Печкин-медиатор.wmv


Печкин-медиатор.wmv


1. с уважением говорить; 

2. с уважением слушать; 

3. конфиденциальность. 

 

ПРАВИЛА МЕДИАЦИИ 





• создание благополучной,  

    гуманной и безопасной среды  

    в образовательных организациях для 

полноценного развития и социализации 

детей и подростков. 



         Девиз Службы:   

          «Расширь  горизонты общения –  

                    приди к солнцу  в отношениях!» 

 

Состав Службы:  Автономова Ольга Владимировна,  

     Замяткина Ирина Михайловна, 

     Лабазова Ольга Владимировна. 

 

 



Приглашаем к сотрудничеству! 


